[bookmark: _1rwws2pq9ftd]ECサイト利用規約（ファッション）

株式会社●●（以下「当社」といいます。）は、当社が運営するECサイト（以下「本サイト」といいます。）の利用条件について、以下のとおり利用規約（以下「本規約」といいます。）を定めます。本サイトを利用するすべてのお客様（以下「利用者」といいます。）は、本規約に同意したうえで本サイトを利用するものとします。

[bookmark: _s0sg9gwb5ocs]第1条（適用）
1. 本規約は、本サイトの閲覧、会員登録、商品購入その他本サイトを通じて提供されるすべてのサービスに適用されます。
2. 当社が本サイト上で掲載する各種ルール、ガイドライン、注意事項等は、本規約の一部を構成するものとします。
3. 本規約と個別の利用条件が異なる場合には、当該個別条件が優先して適用されます。
4. 
[bookmark: _1wkw7j6lafdc]第2条（会員登録）
1. 利用者は、本規約に同意のうえ、当社所定の方法により会員登録を行うことができます。
2. 利用者は、登録情報について正確かつ最新の内容を維持するものとします。
3. 当社は、以下のいずれかに該当すると判断した場合、会員登録を拒否または取消すことができます。
（1）虚偽の情報を登録した場合
（2）過去に本規約違反があった場合
（3）反社会的勢力に該当すると認められる場合
（4）その他当社が不適当と判断した場合
4. 
[bookmark: _omi54wja3mg1]第3条（アカウント管理）
1. 利用者は、自己の責任においてIDおよびパスワードを管理するものとします。
2. 利用者は、アカウントを第三者に譲渡、貸与または共有してはなりません。
3. アカウントの不正利用によって生じた損害について、当社は故意または重大な過失がある場合を除き責任を負いません。
4. 
[bookmark: _9lyxn9flok3h]第4条（商品の注文）
1. 利用者は、当社所定の方法により商品の注文を行うものとします。
2. 当社が注文受付完了の通知を発信した時点で売買契約が成立するものとします。
3. 商品の在庫状況、システム障害その他やむを得ない事情により、注文後であっても契約を解除する場合があります。
4. 
[bookmark: _d2lybx1xui22]第5条（価格および支払）
1. 商品価格は、本サイト上に表示された価格によるものとします。
2. 利用者は、当社が指定する決済方法により代金を支払うものとします。
3. 決済に関する手数料が発生する場合は、利用者の負担とします。
4. 
[bookmark: _m9pigg7t7xl1]第6条（配送）
1. 商品の配送先は、日本国内または当社が別途指定する地域に限るものとします。
2. 配送時期は本サイトに表示された内容によります。
3. 天候、交通事情、配送会社の事情その他不可抗力により配送が遅延する場合があります。
4. 
[bookmark: _o1pub5kvfyeu]第7条（返品・交換）
1. 利用者都合による返品または交換については、当社が別途定める返品交換ポリシーに従うものとします。
2. 商品に欠陥、破損、誤配送等がある場合、利用者は商品到着後●日以内に当社へ連絡するものとします。
3. 以下の場合は返品または交換の対象外とします。
（1）利用者の責任により汚損または破損した商品
（2）使用済みの商品
（3）タグや付属品が欠損した商品
（4）セール品、アウトレット品その他当社が対象外と表示した商品
（5）オーダーメイド商品または受注生産商品
4. 
[bookmark: _odap8kx3lwwy]第8条（知的財産権）
1. 本サイトに掲載される文章、画像、動画、デザイン、ロゴ、商品写真、商標その他一切のコンテンツに関する権利は、当社または正当な権利者に帰属します。
2. 利用者は、当社の事前承諾なく、これらを複製、転載、改変、販売、配布その他利用してはなりません。
3. 
[bookmark: _e3hq695oz734]第9条（レビューおよび投稿）
1. 利用者が本サイトへ投稿したレビュー、コメントその他のコンテンツについて、利用者は適法な権利を有していることを保証するものとします。
2. 当社は、投稿内容について、本サイトの運営、広告宣伝、サービス改善等の目的で無償利用できるものとします。
3. 当社は、法令違反または不適切と判断した投稿を削除することができます。
4. 
[bookmark: _1d0ntxn7vin3]第10条（禁止事項）
利用者は、以下の行為を行ってはなりません。
（1）法令または公序良俗に違反する行為
（2）虚偽情報の登録または提供
（3）他人になりすます行為
（4）不正アクセスまたはシステムへの攻撃行為
（5）本サイトの運営を妨害する行為
（6）知的財産権その他第三者の権利を侵害する行為
（7）転売目的で大量購入する行為
（8）反社会的勢力に関与する行為
（9）その他当社が不適切と判断する行為

[bookmark: _ws5t0l20s8jo]第11条（サービスの変更・停止）
1. 当社は、利用者への事前通知なく、本サイトの内容を変更することができます。
2. 当社は、以下の場合、本サイトの全部または一部を停止することができます。
（1）システム保守を行う場合
（2）災害、停電、通信障害等が発生した場合
（3）その他運営上必要と判断した場合
3. 
[bookmark: _cdz2ty22fhbe]第12条（免責）
1. 当社は、本サイトおよび掲載情報について、その完全性、正確性、有用性等を保証するものではありません。
2. 当社は、本サイトの利用または利用不能により生じた損害について、当社に故意または重大な過失がある場合を除き責任を負いません。
3. 当社は、利用者間または利用者と第三者との間で発生した紛争について責任を負いません。
4. 
[bookmark: _86b76vrp77uu]第13条（損害賠償）
利用者が本規約に違反し、当社または第三者に損害を与えた場合、利用者はその損害を賠償するものとします。

[bookmark: _saa6jfcbewrx]第14条（反社会的勢力の排除）
利用者は、自らおよび関係者が反社会的勢力に該当しないことを表明保証するものとします。

[bookmark: _7nmebzv28lw3]第15条（規約の変更）
当社は、必要と判断した場合、本規約を変更することができます。変更後の規約は、本サイト上で公表した時点または別途定める効力発生日から効力を生じるものとします。

[bookmark: _kep2z396ck37]第16条（個人情報の取扱い）
当社は、利用者の個人情報を、当社が別途定めるプライバシーポリシーに従って適切に取り扱います。

[bookmark: _ryefho34dsku]第17条（準拠法および管轄）
1. 本規約は日本法に準拠し解釈されるものとします。
2. 本規約または本サイトに関して紛争が生じた場合、当社本店所在地を管轄する地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。

