[bookmark: _wwokzby3onb8]プロテイン定期購入規約
[bookmark: _u5esyso1h56u]
[bookmark: _z1mi28ug8v25]第1条（目的）
本規約は、事業者（以下「当社」といいます。）が提供するプロテインその他健康食品等（以下「対象商品」といいます。）の定期購入サービス（以下「本サービス」といいます。）について、その利用条件を定めることを目的とします。

[bookmark: _2shn15q473oi]第2条（適用範囲）
1. 本規約は、本サービスを利用するすべての利用者（以下「利用者」といいます。）に適用されます。
2. 当社が本サービスに関して別途定めるガイドライン、注意事項、販売ページその他の表示は、本規約の一部を構成するものとします。
3. 本規約と個別の契約条件に相違がある場合は、個別の契約条件が優先して適用されます。
4. 
[bookmark: _21uyszrx86ie]第3条（定期購入契約の成立）
1. 利用者は、本規約の内容に同意した上で本サービスを申し込むものとします。
2. 当社が申込みを承諾し、注文受付が完了した時点で定期購入契約が成立します。
3. 当社は、申込内容に不備がある場合その他契約締結が適当でないと判断した場合には、申込みを承諾しないことがあります。
4. 
[bookmark: _jp0pa7yy807f]第4条（商品および配送）
1. 当社は、申込み時に定めた配送サイクルに従って対象商品を発送します。
2. 配送日が休日その他の事情により変更となる場合があります。
3. 天災、物流事情、製造上の都合その他やむを得ない事情により配送が遅延する場合があります。
4. 
[bookmark: _pzyut2sxesn1]第5条（料金および支払方法）
1. 利用者は、当社が表示する商品代金、送料その他必要な費用を支払うものとします。
2. 支払方法は、当社が指定する方法によるものとします。
3. 決済不能となった場合、当社は商品の発送を停止できるものとします。
4. 
[bookmark: _rm5b3o2gefhf]第6条（配送サイクルの変更）
1. 利用者は、当社所定の方法により配送間隔、配送日その他当社が認める事項を変更できます。
2. 変更は、当社が定める受付期限までに手続が完了した場合に限り、次回配送分から適用されます。
3. 
[bookmark: _8nyq86u952ra]第7条（商品の変更）
1. 当社が認める場合、利用者は定期購入商品の種類、容量又はフレーバー等を変更できます。
2. 在庫状況その他の事情により希望どおり変更できない場合があります。
3. 
[bookmark: _2yk3a4joeurn]第8条（休止）
1. 利用者は、当社所定の方法により本サービスの一時休止を申請できます。
2. 休止可能回数、休止期間その他の条件は当社が別途定めるものとします。
3. 
[bookmark: _ocoita6ye54c]第9条（解約）
1. 利用者は、当社が定める方法により定期購入契約を解約できます。
2. 解約の申請は、次回発送予定日の当社所定日までに完了しなければ、次回配送分以降から適用されます。
3. 初回特別価格、最低購入回数その他の条件付きキャンペーンを利用した場合は、当該条件に従うものとします。
4. 
[bookmark: _dbx6u6tta3ao]第10条（返品・交換）
1. 商品に破損、汚損、誤配送その他当社の責めに帰すべき事由がある場合には、当社は返品又は交換に応じます。
2. 利用者都合による返品又は交換は、法令上認められる場合又は当社が別途認める場合を除き、受け付けません。
3. 商品到着後は速やかに内容を確認し、不具合がある場合は当社所定の期間内に連絡するものとします。
4. 
[bookmark: _evit07vci1ke]第11条（所有権および危険負担）
1. 商品の所有権は、利用者への引渡し時に利用者へ移転します。
2. 配送完了後の商品の保管については利用者の責任とします。
3. 
[bookmark: _zdozyuqy6oc2]第12条（健康に関する注意事項）
1. 利用者は、商品の表示、摂取方法及び注意事項を確認したうえで自己の責任において利用するものとします。
2. アレルギー、持病、妊娠中、授乳中その他健康状態に不安がある場合には、医師その他専門家へ相談したうえで利用してください。
3. 本商品は疾病の診断、治療又は予防を目的とするものではありません。
4. 
[bookmark: _yd7kfyfiql8o]第13条（禁止事項）
利用者は、次の各号に掲げる行為を行ってはなりません。
1. 虚偽の情報による申込み
2. 不正な決済手段の利用
3. 転売を目的とした大量購入
4. 当社又は第三者の権利を侵害する行為
5. 本サービスの運営を妨害する行為
6. 法令又は公序良俗に反する行為
7. その他当社が不適切と判断する行為
8. 
[bookmark: _kfkg4hjtunx2]第14条（契約の解除）
当社は、利用者が次の各号のいずれかに該当する場合、催告なく契約を解除し、本サービスの利用を停止できます。
1. 本規約に違反した場合
2. 支払不能となった場合
3. 虚偽の申告をした場合
4. 長期間連絡が取れない場合
5. その他契約の継続が困難と当社が合理的に判断した場合
6. 
[bookmark: _ny36mflmkkf3]第15条（個人情報）
当社は、利用者の個人情報を法令及び当社のプライバシーポリシーに従って適切に取り扱います。

[bookmark: _crqeoifq6lzd]第16条（サービス内容の変更）
当社は、必要に応じて本サービスの内容、価格、配送方法その他の条件を変更することがあります。

[bookmark: _3qbvh8omowm7]第17条（規約の変更）
1. 当社は、法令の改正、サービス内容の変更その他必要がある場合、本規約を変更できます。
2. 変更後の規約は、当社所定の方法により公表した時点又は公表時に定めた効力発生日から適用されます。
3. 
[bookmark: _7jpx7ra79ncu]第18条（免責）
1. 天災、物流障害、通信障害その他当社の合理的支配を超える事由による履行遅延について、当社は責任を負いません。
2. 利用者による商品の利用結果について、当社は法令上認められる範囲で責任を負いません。
3. 当社の責任が認められる場合であっても、その責任は当該商品の購入代金を上限とします。ただし、当社に故意又は重過失がある場合を除きます。
4. 
[bookmark: _oz7xxkil00zf]第19条（反社会的勢力の排除）
利用者は、自ら及び関係者が反社会的勢力に該当しないことを表明し、将来にわたっても該当しないことを保証します。

[bookmark: _siw28l30l9ao]第20条（協議事項）
本規約に定めのない事項又は解釈に疑義が生じた場合は、当社と利用者が誠意をもって協議し解決するものとします。

[bookmark: _6f5zurrtk04r]第21条（準拠法および管轄）
1. 本規約は日本法に準拠して解釈されます。
2. 本サービスに関する紛争については、当社本店所在地を管轄する地方裁判所又は簡易裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。

