[bookmark: _he371rlk0a2h]予約内容確認書（カフェ・喫茶店）

予約内容確認書（以下「本確認書」という。）は、店舗（以下「甲」という。）と予約申込者（以下「乙」という。）との間で、カフェ・喫茶店の利用予約に関する内容を確認し、双方の認識を一致させることを目的として作成する。

[bookmark: _56vl9l2g7b48]第1条（目的）
本確認書は、乙が申し込んだ予約内容及び利用条件を確認し、円滑な店舗運営及び利用者サービスの提供を図ることを目的とする。

[bookmark: _ppf4qpldbuw0]第2条（予約内容）
甲及び乙は、以下の内容により予約を行うものとする。
予約内容
	項目
	内容

	予約番号
	　　　　　　　　　　　　　　

	予約日
	　　　年　　　月　　　日

	利用日
	　　　年　　　月　　　日（　）

	利用時間
	　　　時　　　分 ～　　　時　　　分

	利用人数
	　　　名（大人　　　名・子ども　　　名）

	利用目的
	□通常利用　□誕生日　□記念日　□会食　□貸切　□その他（　　　　　　）

	席種
	□テーブル　□カウンター　□個室　□テラス　□その他

	予約者氏名
	　　　　　　　　　　　　　　

	電話番号
	　　　　　　　　　　　　　　

	メールアドレス
	　　　　　　　　　　　　　　


[bookmark: _gzv2yspc58mw]第3条（注文内容）
予約時点で決定している注文内容がある場合は、次のとおり確認する。
	項目
	内容

	コース料理
	　　　　　　　　　　　　　　

	ドリンクプラン
	　　　　　　　　　　　　　　

	ケーキ・プレート
	　　　　　　　　　　　　　　

	アレルギー対応
	□なし　□あり（　　　　　　　　　）

	その他要望
	　　　　　　　　　　　　　　


なお、注文内容は甲が対応可能な範囲で提供するものとする。

[bookmark: _4knoeijsdmrp]第4条（利用料金）
利用料金は、当日の注文内容及び追加注文を含めた実際の利用内容に基づき算出する。
予約時に内金又は予約金を受領している場合は、次のとおり確認する。
	項目
	内容

	予約金
	　　　　　　　　　　　　　　円

	支払方法
	□現金　□クレジットカード　□電子決済　□銀行振込　□その他



[bookmark: _j189bdrm8feu]第5条（予約内容の変更）
乙は、予約日時、人数又は注文内容を変更する場合、速やかに甲へ連絡するものとする。
甲は、変更内容に応じて対応可能な範囲で予約内容を変更する。

[bookmark: _ycoceqt6jk9w]第6条（キャンセル）
予約の取消し又は無断キャンセルについては、甲が別途定めるキャンセルポリシー又は利用規約に従うものとする。

[bookmark: _ggc9porbpzxk]第7条（遅刻）
乙が予約時間に遅れる場合は、速やかに甲へ連絡するものとする。
連絡がないまま一定時間を経過した場合は、甲は予約を取り消すことができる。

[bookmark: _e96lz9kk0cbp]第8条（店舗都合による変更）
災害、設備故障、感染症対策その他やむを得ない事情により営業が困難となった場合、甲は予約内容を変更又は取り消すことができる。
この場合、甲は速やかに乙へ連絡する。

[bookmark: _pvcgo4tjyxnh]第9条（個人情報）
甲は、本予約により取得した個人情報を、予約管理、利用者対応及び法令に基づく対応の目的で利用する。

[bookmark: _lpi05nxchhdw]第10条（協議事項）
本確認書に定めのない事項又は疑義が生じた場合は、甲乙誠意をもって協議し解決するものとする。

[bookmark: _7olkfc3heomm]
[bookmark: _xusf176amuqo]
[bookmark: _q01iggra6h9j]
[bookmark: _qtyahon7gdhj]確認欄
店舗（甲）
店舗名：_________________________________

担当者：_________________________________

確認日：______年______月______日

予約者（乙）
氏名：_________________________________

確認日：______年______月______日

署名（任意）：____________________________

[bookmark: _l87njtw6s2li]備考

