[bookmark: _azl3vfes4418]重要事項説明書・同意書（保育園）

〇〇保育園（以下「当園」という。）は、当園が提供する保育サービスの利用に関する重要事項について、以下のとおり説明します。
保護者は、本書の内容について説明を受け、その内容を十分に確認したうえで、当園の保育方針、利用条件その他の事項に同意するものとします。

[bookmark: _v9kmrfvb66db]第1条（目的）
本書は、当園を利用する児童及びその保護者に対し、当園の運営方針、保育内容、利用時間、利用料金、安全管理、健康管理、緊急時の対応その他保育サービスの利用に関する重要事項を明示し、当園と保護者との間の認識を共有することにより、安全かつ円滑な保育の実施を図ることを目的とします。

[bookmark: _h5knwtxww28m]第2条（施設の概要）
当園の概要は、次のとおりとします。
施設名称：〇〇保育園
所在地：〒〇〇〇－〇〇〇〇　〇〇県〇〇市〇〇
電話番号：〇〇－〇〇〇〇－〇〇〇〇
設置者・運営者：〇〇
施設長：〇〇〇〇
施設種別：〇〇
開設年月日：〇〇年〇月〇日
利用定員：〇〇名
対象児童：〇歳児から〇歳児まで
開園日：〇曜日から〇曜日まで
休園日：日曜日、祝日、年末年始その他当園が定める日

[bookmark: _58dh9he07egb]第3条（保育理念及び運営方針）
1. 当園は、児童一人ひとりの人格及び個性を尊重し、児童が安全かつ安心して生活できる保育環境の整備に努めます。
2. 当園は、児童の年齢、発達状況、心身の状態及び家庭環境等を考慮し、適切な保育を実施します。
3. 当園は、保護者との連携を重視し、家庭と保育施設が相互に協力しながら児童の健全な成長及び発達を支援します。
4. 当園は、関係法令、条例、行政機関の指導その他当園に適用される基準を踏まえ、適切な施設運営に努めます。
5. 
[bookmark: _map17otkn2n1]第4条（提供する保育サービス）
当園は、児童の年齢及び発達段階等に応じ、主として次の保育サービスを提供します。
1. 基本的な生活習慣の形成に関する援助
2. 遊び及び活動を通じた心身の発達支援
3. 食事及び水分補給の援助
4. 午睡及び休息の確保
5. 排泄、着替え、清潔保持等の生活援助
6. 戸外活動、園内活動及び季節行事等の実施
7. 健康状態の観察及び必要な健康管理
8. 保護者に対する児童の園内での状況の共有
9. その他当園が保育上必要と判断する支援
具体的な保育内容については、児童の年齢、健康状態、発達状況、天候、施設運営上の事情その他の状況に応じて変更する場合があります。
[bookmark: _nm1mokm57mgq]第5条（保育時間及び利用時間）
1. 当園の通常の保育時間は、午前〇時〇分から午後〇時〇分までとします。
2. 個々の児童の利用時間については、保護者との契約、認定内容、利用申込みその他当園所定の手続により定めます。
3. 保護者は、あらかじめ定めた利用時間を遵守し、送迎時間に変更が生じる場合は、速やかに当園へ連絡するものとします。
4. 延長保育その他通常の保育時間を超えるサービスを利用する場合には、当園所定の申込み及び追加料金が必要となる場合があります。
5. 
[bookmark: _yxvk9mgoiyzr]第6条（利用料金等）
1. 保護者は、保育料その他当園との間で定めた費用を、所定の期日及び方法により支払うものとします。
2. 保育料のほか、次に掲げる費用が必要となる場合があります。
(1) 延長保育料
(2) 給食費又は副食費
(3) 教材費
(4) 行事費
(5) 制服、帽子、用品等の購入費
(6) その他保育サービスの提供に伴い必要となる実費
3. 前項の費用については、当園が別途料金表その他の方法により保護者へ提示します。
4. 法令、制度、物価、仕入価格、運営費その他の事情により料金を変更する必要が生じた場合、当園は保護者に対して必要な説明又は通知を行います。
5. 
[bookmark: _m1eysr3h9zkg]第7条（登園及び降園）
1. 保護者は、当園が指定する方法に従い、児童の登園及び降園を行うものとします。
2. 児童の引渡しは、原則として、あらかじめ保護者が届け出た者に対して行います。
3. 届出のない者が迎えに来る場合、保護者は事前に当園へ連絡するものとします。
4. 当園は、児童の安全確保のため必要と判断した場合、送迎者に対して本人確認を求めることができます。
5. 本人確認ができない場合その他児童の安全を確保できないおそれがある場合、当園は児童の引渡しを行わないことがあります。
6. 
[bookmark: _5jxo4uo5w71n]第8条（健康状態の申告）
1. 保護者は、児童の健康状態について、当園が適切な保育を行うために必要な情報を正確に申告するものとします。
2. 保護者は、発熱、咳、嘔吐、下痢、発疹、けが、体調不良その他通常と異なる状態がある場合、登園時までに当園へ申し出るものとします。
3. 保護者は、児童について、アレルギー、持病、既往症、服薬、けいれんその他保育上特別な配慮を必要とする事項がある場合、あらかじめ当園へ申し出るものとします。
4. 前各項の申告内容に変更が生じた場合、保護者は速やかに当園へ報告するものとします。
5. 
[bookmark: _fogclxt6m95x]第9条（登園を控える場合）
児童が感染症に罹患している場合、発熱その他の症状により集団保育が困難である場合、又は他の児童への感染若しくは児童本人の健康状態への影響が懸念される場合、当園は保護者に対して登園を控えるよう求めることがあります。
登園再開の条件については、関係法令、行政機関等の基準、医師の判断及び当園の感染症対策等を踏まえて取り扱います。

[bookmark: _9ryaoqqv8tv8]第10条（保育中の体調不良）
1. 保育中に児童の発熱、嘔吐、下痢、けがその他の体調変化が認められた場合、当園は保護者又は緊急連絡先へ連絡します。
2. 当園が集団保育の継続が困難であると判断した場合、保護者は可能な限り速やかに児童を迎えに来るものとします。
3. 緊急性が高いと当園が判断した場合には、保護者への連絡と並行し、又は保護者への連絡に先立ち、救急要請、医療機関への搬送その他児童の生命又は身体を保護するために必要な措置を講じることがあります。
4. 
[bookmark: _rjfurk7rx7an]第11条（医療機関の受診及び緊急対応）
1. 児童に急病、けがその他緊急の事態が発生した場合、当園は児童の安全確保を最優先として必要な応急措置を行います。
2. 医療機関への受診又は救急搬送が必要と判断した場合、当園は必要な範囲で医療機関、消防機関その他関係機関に児童の氏名、生年月日、症状、既往歴、アレルギーその他必要な情報を提供することがあります。
3. 当園は、可能な限り速やかに保護者へ状況を連絡します。
4. 保護者と連絡が取れない場合であっても、緊急性があると判断したときは、児童の生命及び身体の安全を優先して必要な措置を講じることがあります。
5. 
[bookmark: _w8qwr5fru7yk]第12条（与薬）
1. 当園における児童への与薬は、原則として保護者が家庭で行うものとします。
2. やむを得ず保育時間中の与薬が必要となる場合は、当園の定める手続、医師の指示その他必要な条件を満たした場合に限り対応することがあります。
3. 保護者は、薬の種類、用法、用量、保管方法その他必要事項について正確に申告しなければなりません。
4. 当園の設備、人員体制その他の事情により安全な対応が困難な場合には、与薬を受け付けないことがあります。
5. 
[bookmark: _w90z2hlqb9e3]第13条（食事及び食物アレルギー）
1. 当園は、児童の年齢及び発達状況等を考慮して食事又は間食を提供します。
2. 食物アレルギーその他食事について特別な対応が必要な児童について、保護者は医師の診断、指示書その他当園が必要とする資料を提出するものとします。
3. 当園は、施設の調理環境、人員体制、設備その他の事情を踏まえ、安全に実施可能な範囲で対応します。
4. アレルギー対応の内容については、保護者と当園との間で十分に確認し、必要に応じて定期的な見直しを行います。
5. 
[bookmark: _nk762psxd9uo]第14条（安全管理）
1. 当園は、施設、設備、遊具、保育環境等について必要な安全確認を行い、事故防止に努めます。
2. 当園は、児童の年齢及び発達段階に応じた見守りを実施します。
3. 保育活動には、転倒、衝突、擦り傷その他集団生活及び児童の発達過程に伴って生じ得る一定の危険があることについて、保護者は理解するものとします。
4. 前項は、当園の故意又は過失によって生じた損害について、当園が法令上負うべき責任を免除するものではありません。
5. 
[bookmark: _q2s84osuaihr]第15条（事故発生時の対応）
当園内又は保育活動中に事故が発生した場合、当園は児童の安全確保及び必要な処置を優先するとともに、保護者への連絡、事故状況の確認、記録、再発防止策の検討その他必要な対応を行います。
重大な事故については、関係法令等に基づき、行政機関その他関係機関への報告を行う場合があります。

[bookmark: _9dal9zrrz2be]第16条（災害及び非常時の対応）
1. 地震、火災、風水害、台風、感染症の流行その他の非常事態が発生し、又は発生するおそれがある場合、当園は児童の安全確保を最優先として避難、保育時間の変更、臨時休園その他必要な措置を講じることがあります。
2. 保護者は、当園から児童の引取りを求められた場合、可能な限り速やかに対応するものとします。
3. 通信障害等により通常の連絡手段が利用できない場合、当園があらかじめ指定する連絡方法、災害時伝言サービスその他の方法を利用する場合があります。
4. 保護者は、避難場所、緊急時の連絡方法及び引渡方法をあらかじめ確認するものとします。
5. 
[bookmark: _aibkvmbuoyhp]第17条（写真及び動画等の取扱い）
1. 当園は、保育記録、児童の成長記録、園内掲示、保護者への活動報告その他保育運営上必要な目的で、児童の写真又は動画を撮影することがあります。
2. ホームページ、SNS、パンフレット、広報物その他不特定又は多数の者が閲覧可能な媒体への掲載については、本書による同意の範囲又は別途取得する保護者の同意に従って取り扱います。
3. 保護者が掲載等への同意を撤回した場合、当園は撤回後の新たな利用について合理的な範囲で対応します。ただし、既に印刷・配布された媒体その他回収又は削除が困難なものについては、この限りではありません。
4. 
[bookmark: _9l2p4esxtzn7]第18条（個人情報の取扱い）
1. 当園は、児童及び保護者の個人情報を、保育サービスの提供、安全管理、健康管理、保護者への連絡、行政上の手続その他施設運営上必要な目的の範囲で取り扱います。
2. 当園は、法令に基づく場合その他正当な理由がある場合を除き、本人又は保護者の同意なく、利用目的を超えて個人情報を取り扱いません。
3. 行政機関、医療機関、学校、関係施設その他の第三者との情報共有が必要となる場合には、法令及び当園の個人情報保護に関する方針に従い適切に取り扱います。
4. 
[bookmark: _6lpre1pekmbf]第19条（保護者からの連絡及び届出事項）
保護者は、次の事項に変更が生じた場合、速やかに当園へ届け出るものとします。
1. 住所
2. 電話番号その他の連絡先
3. 勤務先
4. 緊急連絡先
5. 送迎者
6. 児童の健康状態
7. アレルギー、既往症その他医療上の情報
8. その他当園への届出内容に重要な変更が生じた事項
9. 
[bookmark: _292czi7phnfs]第20条（欠席、遅刻及び早退）
保護者は、児童が欠席、遅刻又は早退する場合、当園が指定する時間及び方法により連絡するものとします。
無断欠席その他児童の安全確認が必要と判断される場合、当園から保護者又は緊急連絡先へ連絡することがあります。

[bookmark: _z8xijux5c1uy]第21条（保護者の遵守事項）
保護者は、児童の安全及び円滑な園運営のため、次の事項を遵守するものとします。
1. 当園の利用時間及び送迎ルールを守ること。
2. 児童の健康状態について必要な情報を正確に伝えること。
3. 他の児童、保護者及び職員のプライバシーを侵害しないこと。
4. 園内で知り得た他の児童又は家庭に関する情報を不適切に第三者へ公開しないこと。
5. 園内の写真又は動画をSNS等へ掲載する場合、他の児童、保護者及び職員のプライバシーに十分配慮すること。
6. 他の児童、保護者又は職員に対する暴力、脅迫、暴言、差別的言動その他安全な保育環境を害する行為を行わないこと。
7. その他当園が児童の安全又は適切な施設運営のため合理的に定める事項を遵守すること。

[bookmark: _shyojgkahyy7]第22条（虐待等が疑われる場合の対応）
当園は、児童虐待その他児童の生命、身体又は健全な成長に重大な影響を及ぼす事情が疑われる場合、児童の安全確保を優先し、関係法令等に従って児童相談所、市区町村その他の関係機関へ相談、連絡又は通告等を行うことがあります。

[bookmark: _ccf5n3dylsi2]第23条（苦情及び相談）
1. 保護者は、当園が提供する保育サービスについて意見、相談又は苦情がある場合、当園所定の窓口へ申し出ることができます。
2. 当園は、申出内容を確認し、必要に応じて改善その他適切な対応を行うよう努めます。
苦情・相談受付担当者：〇〇〇〇
苦情・相談解決責任者：〇〇〇〇
連絡先：〇〇－〇〇〇〇－〇〇〇〇
第三者委員その他の相談先：〇〇〇〇

[bookmark: _9wjxuh3ts4xx]第24条（保育内容等の変更）
法令又は行政上の制度の変更、施設運営上の必要、災害、感染症、人員配置その他合理的な事情により、本書に記載した保育内容、利用時間、行事、運営方法等を変更する場合があります。
重要な変更については、当園は保護者に対し、事前又はやむを得ない場合には事後速やかに、その内容を通知又は説明します。

[bookmark: _cft6c4i2vacy]第25条（利用の終了等）
児童の卒園、退園、利用期間の満了その他当園と保護者との間で定めた事由が生じた場合、保育サービスの利用は終了します。
また、保育料等の長期にわたる未払い、重大な利用ルール違反その他保育サービスの継続が困難となる事情がある場合には、関係法令、施設類型、行政上の手続及び個別の利用契約等に従って対応するものとし、当園が一方的かつ不当に児童の利用を排除する趣旨ではありません。

[bookmark: _y7251nbwo0z5]第26条（重要事項の確認）
保護者は、本書に記載された事項について当園から説明を受け、不明点について質問する機会が与えられたことを確認します。
保護者は、本書の内容を確認し、当園の保育方針、保育内容、利用条件、安全管理、健康管理、緊急時対応その他の重要事項について理解したうえで、当園の保育サービスを利用するものとします。

[bookmark: _agbnng5qrnr4]第27条（協議事項）
本書に定めのない事項又は本書の内容について疑義が生じた場合、当園及び保護者は、児童の利益及び安全を第一に考慮し、関係法令及び当園の運営規程等を踏まえて誠実に協議するものとします。

[bookmark: _ndf9ze654bmt]同意・確認欄
私は、〇〇保育園から本重要事項説明書の内容について説明を受け、その内容を確認しました。
また、質問がある事項について説明を受ける機会が設けられたことを確認し、本書に記載された保育方針、利用条件、安全管理、健康管理、緊急時対応その他の事項を理解したうえで、当該内容に同意します。

説明年月日：　　　　年　　　月　　　日

施設名：〇〇保育園

説明者氏名：　　　　　　　　　　　　　　　

児童氏名：　　　　　　　　　　　　　　　

児童生年月日：　　　　年　　　月　　　日

保護者住所：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

保護者氏名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

児童との続柄：　　　　　　　　　　　　　　

署名日：　　　　年　　　月　　　日

保護者署名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

[bookmark: _4nn5h4cswget]個別同意事項
以下の事項について、該当する内容を選択してください。

緊急時の医療機関への搬送・受診
同意する　・　確認済み

保育記録及び園内活動記録を目的とする写真・動画撮影
同意する　・　同意しない

園内掲示及び在園児・保護者向け配布物への写真掲載
同意する　・　同意しない

当園ホームページへの写真掲載
同意する　・　同意しない

当園公式SNSへの写真・動画掲載
同意する　・　同意しない

※写真・動画の利用について、個別の写真掲載同意書等を使用する場合には、当該書面の内容を優先して運用してください。

