宴会キャンセル規定確認書

（以下「施設」という。）と、宴会の申込者である（以下「申込者」という。）は、申込者が施設に申し込んだ宴会について、取消し、開催日の変更、利用人数の減少その他申込内容の変更が生じた場合の取扱いについて、以下のとおり確認する。

[bookmark: _jeflzsmxba9l]第1条（目的）
本確認書は、宴会の取消し又は変更が生じた場合におけるキャンセル料その他の費用負担について、施設と申込者との間の認識をあらかじめ明確にし、円滑な宴会運営及び紛争の防止を図ることを目的とする。

[bookmark: _fpvvezo2qcpr]第2条（対象となる宴会）
本確認書の対象となる宴会は、次のとおりとする。
宴会名称：________________________
開催日：_______年_______月_______日
開催時間：_______時_______分から_______時_______分まで
宴会場：________________________
予定人数：_______名
宴会内容：________________________
予定総額：金________________円（税込・税別）
その他：________________________

[bookmark: _udmz8j1c06n6]第3条（キャンセルの通知）
1. 申込者が宴会の全部又は一部を取り消す場合は、施設所定の方法により、速やかに施設へ通知するものとする。
2. キャンセルの効力は、申込者からの通知が施設に到達し、施設がその内容を確認した時点で生じるものとする。
3. 電話その他口頭による連絡が行われた場合、施設は、必要に応じて電子メール、書面その他記録可能な方法による確認を申込者に求めることができる。
4. キャンセル料を算定する際の取消日は、原則として施設が取消しの通知を確認した日とする。

[bookmark: _58m390ezocmq]第4条（キャンセル料）
1. 申込者の都合により宴会の全部を取り消した場合、申込者は、施設が定める次の基準に従いキャンセル料を支払うものとする。
開催日の_______日前まで：予定総額の_______％
開催日の_______日前から_______日前まで：予定総額の_______％
開催日の_______日前から前日まで：予定総額の_______％
開催日当日：予定総額の_______％
無連絡によるキャンセル：予定総額の_______％
2. 前項の予定総額は、宴会場使用料、料理代、飲料代、設備使用料、サービス料その他申込時点で予定されていた料金を基礎として算定する。
3. 施設と申込者が個別に異なるキャンセル料を合意した場合は、その個別合意を優先する。

[bookmark: _90vt77vvoeot]第5条（実費等の負担）
1. キャンセル料とは別に、施設が宴会のために既に発注、制作、手配又は購入した物品若しくはサービスについて取消しができない場合、申込者は、その実費を負担するものとする。
2. 前項の対象には、特別料理、ケーキ、装花、看板、印刷物、記念品、演出用品、音響・照明機材、外部出演者その他宴会のために個別に手配されたものを含む。
3. 外部事業者へのキャンセル料その他の費用が発生した場合についても、施設は、合理的な範囲でその費用を申込者に請求することができる。

[bookmark: _a8nsovs13xta]第6条（人数減少）
1. 申込者が予定人数を減少させる場合は、施設が指定する期限までにその旨を通知するものとする。
2. 最終人数確定日は、開催日の_______日前の_______時までとする。
3. 最終人数確定後に人数が減少した場合、施設は、確定人数を基準として料理代その他既に手配済みの料金を請求することができる。
4. 人数の大幅な減少により、宴会場、料理プラン、最低利用料金その他の利用条件に変更が生じる場合は、施設と申込者が協議のうえ、その取扱いを決定する。

[bookmark: _29htevnyxm3c]第7条（開催日又は開催時間の変更）
1. 申込者が開催日又は開催時間の変更を希望する場合、施設は、宴会場その他の予約状況を確認したうえで、変更の可否を決定する。
2. 開催日の変更について、施設がキャンセル扱いとしないことを認めた場合は、変更後の開催日及び条件について別途確認するものとする。
3. 開催日の変更に伴い、既に発生した実費、外部事業者への取消料その他の費用については、申込者が負担するものとする。
4. 変更後の開催日に適用される料金、料理内容、会場その他の条件は、変更前と同一であることを保証するものではない。

[bookmark: _h0j98o6s7f33]第8条（宴会内容の変更）
申込者が料理、飲料、会場設備、装花、演出、音響、照明その他宴会内容を変更する場合、施設は、変更時期及び手配状況に応じて追加料金、変更料又は既に発生した実費を請求することができる。

[bookmark: _59s2mbrvzt02]第9条（不可抗力による取消し等）
1. 地震、台風、豪雨、洪水、火災、停電、交通機関の大規模な運休、感染症の流行、行政機関による要請又は命令その他当事者の合理的な支配を超える事由により宴会の開催が困難となった場合、施設及び申込者は、開催日の変更、規模の縮小、取消しその他の対応について協議するものとする。
2. 前項の場合におけるキャンセル料の取扱いは、当該事由の内容、施設の営業状況及び既に発生している費用等を考慮し、施設と申込者が協議して決定する。
3. 不可抗力による取消しであっても、施設又は外部事業者において既に発生し、かつ取消し又は返金ができない実費については、申込者の負担とすることがある。

[bookmark: _cq5v7i22vf1m]第10条（施設側による開催中止）
施設の責めに帰すべき事由により宴会を開催できなくなった場合、施設は、申込者から受領済みの当該宴会に係る料金を返還するものとする。ただし、施設及び申込者が代替日程その他の対応について別途合意した場合は、この限りでない。

[bookmark: _7qdttdvtwg33]第11条（キャンセル料の支払）
1. 申込者は、本確認書に基づきキャンセル料その他の支払義務が生じた場合、施設が発行する請求書その他の案内に従い、指定された期日までに支払うものとする。
2. 振込手数料その他支払に必要となる費用は、別段の合意がない限り、申込者の負担とする。
3. 施設が申込金、予約金その他の金銭を受領している場合、施設は、当該金銭をキャンセル料その他申込者が負担すべき金額に充当することができる。

[bookmark: _4s3b2462dk92]第12条（他の規約等との関係）
1. 本確認書は、施設が定める宴会利用規約、宴会利用申込書、見積書その他宴会に関する書面と併せて適用されるものとする。
2. 本確認書と個別の申込書、見積書その他施設と申込者との個別合意の内容が異なる場合は、当該個別合意において明示的に変更された事項について、その個別合意を優先する。

[bookmark: _7e503krohcqj]第13条（確認及び同意）
申込者は、本確認書に記載されたキャンセル料、人数変更、開催日変更、実費負担その他の条件について説明を受け、その内容を確認したうえで同意する。

[bookmark: _bawso4qbzgl7]第14条（協議事項）
本確認書に定めのない事項又は本確認書の内容について疑義が生じた場合、施設及び申込者は、宴会利用規約その他の合意内容を踏まえ、誠意をもって協議し解決するものとする。

以上、本確認書の内容を確認した証として、本書を作成し、施設及び申込者が署名又は記名押印のうえ、各自保管する。















_______年_______月_______日

施設
施設名：________________________

所在地：________________________

代表者・担当者：________________________

署名・押印：________________________

申込者
氏名・法人名：________________________

住所・所在地：________________________

代表者・担当者：________________________

電話番号：________________________

署名・押印：________________________

