[bookmark: _x1ndm48sa5ay]外出・外泊に関する同意書
（介護施設・デイサービス）

利用者　　　　　　　　　　　　　　（以下「甲」という。）と、介護施設・デイサービス事業者　　　　　　　　　　　　　　（以下「乙」という。）は、甲が乙の運営する施設又は事業所を利用する期間中に行う外出・外泊について、安全確保、健康管理、連絡体制及び責任分担等を明確にするため、次のとおり同意する。

[bookmark: _e9w2fye6wwsd]第1条（目的）
本同意書は、甲が乙の施設又は事業所から一時的に外出し、又は外泊する際の手続、健康状態の確認、事故防止、緊急時の対応及び関係者間の連絡方法を定め、甲の意思及び生活の自由を尊重しながら、安全かつ円滑な外出・外泊を実施することを目的とする。

[bookmark: _35hb80wmjjfo]第2条（対象となる外出・外泊）
1. 本同意書の対象となる外出・外泊は、次の各号に掲げるものとする。
· 家族又は親族との面会、食事、買い物その他の私的な外出
· 自宅、親族宅その他の宿泊先への外泊
· 冠婚葬祭、地域行事その他の社会活動への参加
· 医療機関への受診、通院その他の健康管理を目的とする外出
· その他、甲又はその家族等が希望する外出・外泊
2. 外出・外泊の具体的な日時、目的、行先及び同行者等については、第3条に定める事項により確認する。
3. デイサービスの利用時間外における外出・外泊については、乙が提供するサービスの範囲及び送迎等の実施状況を踏まえ、本同意書の適用範囲を個別に確認する。

[bookmark: _jj6jjm9difk8]第3条（外出・外泊の申請内容）
甲又はその家族等は、外出・外泊に際し、原則として事前に次の事項を乙へ申告するものとする。
	項目
	内容

	利用者氏名
	

	施設・事業所名
	

	外出・外泊区分
	□ 外出　□ 外泊

	目的
	

	行先・宿泊先
	

	出発日時
	年　　月　　日　　時

	帰所予定日時
	年　　月　　日　　時

	同行者氏名
	

	同行者との続柄
	

	緊急連絡先
	

	移動手段
	□ 徒歩　□ 自家用車　□ 公共交通機関　□ その他


2. 外出・外泊の予定に変更が生じた場合、甲又はその家族等は、速やかに乙へ連絡するものとする。
3. 乙は、甲の健康状態、介護上の必要性及び施設運営上の事情を踏まえ、必要に応じて外出・外泊に関する確認又は調整を行うことができる。

[bookmark: _b6csm9d5fifo]第4条（外出・外泊前の健康状態の確認）
1. 乙は、外出・外泊前に、甲の健康状態、身体機能、認知機能、服薬状況その他安全確保に必要な事項を、通常の介護業務の範囲で確認するものとする。
2. 甲又はその家族等は、外出・外泊に際し、甲の体調、移動能力、食事制限、服薬管理その他必要な注意事項について、乙から説明を受けるものとする。
3. 発熱、体調不良、感染症の疑い、転倒リスクの増大その他安全上の懸念がある場合、乙は甲及びその家族等に対し、外出・外泊の延期、内容変更又は必要な支援について説明し、協議することができる。
4. 乙は、甲の意思及び身体の自由を尊重し、正当な理由なく外出・外泊を一律に禁止し、又は制限しないものとする。

[bookmark: _3ev526pd0n8g]第5条（同行者及び介助体制）
1. 甲が家族、親族その他の同行者と外出・外泊する場合、同行者は、甲の身体状況及び介護上の必要性に応じて、移動、食事、排泄、服薬その他必要な支援を行うものとする。
2. 甲が単独で外出する場合、乙は甲の意思決定能力、移動能力、健康状態及び周辺環境等を踏まえ、安全確保のために必要な事項を確認する。
3. 車椅子、歩行器、杖その他の福祉用具を使用する場合、甲又は同行者は、その適切な使用及び管理に努めるものとする。
4. 乙の職員による同行、送迎又は外出先での介助を希望する場合、その実施の可否、サービス範囲及び費用負担について、別途協議するものとする。

[bookmark: _g9hng745ddhd]第6条（服薬及び医療上の管理）
1. 甲が外出・外泊中に服薬を必要とする場合、乙は必要に応じて、薬剤の種類、服薬時刻、服薬方法その他の注意事項を甲又は同行者に伝えるものとする。
2. 外出・外泊中の服薬管理については、甲の状態、医師の指示及び関係者間の合意に基づき、担当者及び管理方法を明確にする。
3. 医療機器、酸素療法、インスリン投与その他医療上の管理を必要とする場合、甲又はその家族等は、事前に乙及び必要に応じて医療関係者と対応方法を協議するものとする。
4. 乙は、必要な情報提供及び引継ぎを適切に行うものとし、外出・外泊中に乙が実施しない医療行為又は介護行為については、その実施主体及び責任範囲を事前に確認する。

[bookmark: _m26x85rusn]第7条（食事及び生活上の注意事項）
1. 甲又は同行者は、甲の健康状態に応じて、食事形態、水分摂取、食物アレルギー、嚥下機能その他の注意事項に配慮するものとする。
2. 甲に食事制限又は栄養管理上の必要性がある場合、乙は、把握している範囲で必要な情報を甲又は同行者へ伝えるものとする。
3. 外出・外泊中は、過度な飲酒、無理な運動、長時間の移動その他甲の健康状態に悪影響を及ぼすおそれのある行動に注意するものとする。
4. 甲又は同行者は、外出・外泊中に体調の変化が生じた場合、必要に応じて医療機関への相談又は受診を行うものとする。
[bookmark: _2xwhxgaw77jb]第8条（外出・外泊中の事故及び体調不良）
1. 外出・外泊中に転倒、転落、交通事故、急病その他の事故が発生した場合、甲又は同行者は、人命及び身体の安全確保を最優先とし、必要に応じて救急要請その他適切な措置を講じるものとする。
2. 甲又は同行者は、前項の事故等が発生した場合、可能な限り速やかに乙へ連絡し、事故の状況、甲の健康状態及び今後の対応について情報を共有するものとする。
3. 乙は、連絡を受けた場合、甲の状況及び施設の対応可能な範囲を踏まえ、必要な情報提供、関係機関との連携その他合理的な対応を行うものとする。
4. 外出・外泊中に生じた事故等については、その発生原因、当事者の行為、管理状況その他の事情に応じ、法令及び関係契約に基づいて責任の有無及び範囲を判断するものとする。

[bookmark: _egepdlre1sb7]第9条（緊急時の対応）
1. 外出・外泊中に甲の生命又は身体に重大な危険が生じた場合、甲又は同行者は、必要に応じて救急車の要請、医療機関への搬送その他緊急措置を行うものとする。
2. 緊急時には、甲の家族、緊急連絡先、主治医、乙その他必要な関係者へ、状況に応じて連絡するものとする。
3. 甲又は同行者と連絡が取れない場合、乙は、甲の安全確認のため、あらかじめ届け出られた緊急連絡先への連絡その他必要かつ合理的な措置を講じることができる。
4. 緊急対応に伴う医療費、交通費その他の費用については、法令、保険制度及び関係契約に従い負担するものとする。

[bookmark: _3a8gfql2beew]第10条（帰所予定時刻及び変更の連絡）
1. 甲又は同行者は、第3条に定める帰所予定日時を遵守するよう努めるものとする。
2. 交通事情、体調不良、天候その他の事情により帰所予定日時が変更となる場合、甲又は同行者は、速やかに乙へ連絡するものとする。
3. 予定日時を過ぎても甲が帰所せず、かつ連絡が取れない場合、乙は緊急連絡先への確認、関係機関への相談その他必要な措置を講じることができる。
4. 帰所が著しく遅延し、又は予定外の外泊となった場合、乙は甲及びその家族等と協議し、必要な対応を行うものとする。

[bookmark: _v44znc29sfg0]第11条（帰所時の確認）
1. 甲が外出・外泊から帰所した際、乙は必要に応じて、甲の健康状態、負傷の有無、服薬状況、食事及び水分摂取状況その他介護上必要な事項を確認するものとする。
2. 甲又は同行者は、外出・外泊中に発生した事故、体調変化、受診、服薬変更その他重要な事項について、乙へ報告するものとする。
3. 帰所時に健康状態の悪化その他の異常が確認された場合、乙は甲の状況に応じ、家族等への連絡、医療機関への相談その他必要な対応を行うものとする。

[bookmark: _q5fszpxsize4]第12条（費用負担）
1. 外出・外泊に伴う交通費、宿泊費、食費、娯楽費その他の個人的費用は、別段の合意がない限り、甲の負担とする。
2. 乙が別途提供する送迎、付き添い、介助その他のサービスについて費用が発生する場合、乙は事前にその内容及び金額を説明し、甲又は適切な契約当事者の同意を得るものとする。
3. 外泊期間中の施設利用料、食費、居住費その他の費用については、利用契約、重要事項説明書及び適用される介護保険制度等に従って取り扱うものとする。
4. 外出・外泊によるサービスの欠席、変更又はキャンセルに伴う費用についても、関係契約及び事前に説明された条件に従うものとする。

[bookmark: _m58jabfolm0n]第13条（責任の範囲）
1. 乙は、外出・外泊に関して自らが実施する健康状態の確認、必要事項の説明、情報の引継ぎその他の業務について、法令及び関係契約に従い適切に対応するものとする。
2. 甲又は同行者が外出・外泊中に行う移動、介助その他の行為については、その実施状況及び具体的な事情に応じて責任を判断するものとする。
3. 乙の故意又は過失による説明不足、必要な情報の伝達漏れ、その他乙の責めに帰すべき事由により損害が発生した場合、乙は法令に従い相応の責任を負うものとする。
4. 本同意書は、乙が法令上負う安全配慮義務その他の義務を免除するものではなく、甲又は同行者に一切の責任を転嫁するものではない。

[bookmark: _4r7i7f8ueryw]第14条（個人情報の取扱い）
1. 乙は、外出・外泊の安全確保及び必要な介護サービスの提供を目的として取得した甲及び同行者の個人情報を、個人情報保護法その他の関係法令に従い適切に管理するものとする。
2. 乙は、緊急対応、医療機関との連携その他必要な場合に、法令上認められる範囲又は本人の有効な同意に基づき、必要な個人情報を関係者へ提供することができる。
3. 個人情報の利用及び提供は、目的達成に必要な範囲に限定するものとする。

[bookmark: _jwi0k3gdzk19]第15条（本人の意思及び家族等との連携）
1. 外出・外泊の実施にあたっては、甲本人の意思及び希望を最大限尊重するものとする。
2. 甲が意思を表明することが困難な場合、乙は、甲の従前の意向、心身の状態、家族等からの情報その他の事情を踏まえ、本人の利益及び権利の保護に配慮するものとする。
3. 家族等による本同意書への署名は、それのみをもって甲本人の意思決定権を代替し、又は法律上の代理権を生じさせるものではない。
4. 外出・外泊に関する意見の相違が生じた場合、甲の意思及び安全を考慮し、関係者間で十分に協議するものとする。

[bookmark: _iwnds3nvmzo0]第16条（外出・外泊の変更及び中止）
1. 甲又はその家族等は、外出・外泊の予定を変更し、又は中止する場合、速やかに乙へ連絡するものとする。
2. 乙は、甲の健康状態の急変、災害、感染症の発生その他安全上の重大な事情がある場合、外出・外泊の延期又は中止について、甲及びその家族等に説明し、協議することができる。
3. 緊急性が高く、事前の協議が困難な場合、乙は法令及び関係契約の範囲内で必要な安全確保措置を講じ、その内容及び理由を速やかに甲又はその家族等へ説明するものとする。
4. 外出・外泊の変更又は中止に伴う費用等については、関係契約及び個別の事情を踏まえて取り扱うものとする。

[bookmark: _jivw4gj4523d]第17条（同意事項の確認）
甲及び必要に応じてその家族等は、次の事項について説明を受け、その内容を確認する。
□ 外出・外泊の日時、行先及び同行者を事前に申告すること
□ 外出・外泊前に健康状態及び介護上の注意事項を確認すること
□ 必要な服薬管理、食事管理及び介助体制を確認すること
□ 外出・外泊中の事故や体調不良について適切な緊急対応を行うこと
□ 緊急時には施設及び必要な関係者へ速やかに連絡すること
□ 帰所予定日時に変更が生じた場合は施設へ連絡すること
□ 帰所時には体調変化や事故等について報告すること
□ 外出・外泊に伴う費用負担について確認すること
□ 本人の意思を尊重し、安全確保のために必要な事項を関係者間で共有すること
□ 事故等が発生した場合の責任は、具体的な事情及び法令に従って判断されること

[bookmark: _g8cpzksxpirh]第18条（同意の有効期間及び撤回）
1. 本同意書は、署名又は適法な方法による同意が成立した日から、甲が乙の施設又は事業所を利用する期間中、有効とする。ただし、特定の外出・外泊についてのみ適用する旨を別途定めた場合は、その範囲に限る。
2. 甲は、乙に申し出ることにより、将来の外出・外泊に関する本同意を撤回し、又は変更を求めることができる。
3. 乙は、甲の健康状態、介護上の必要性又は施設の運営体制に重要な変更が生じた場合、本同意書の内容について再確認を求めることができる。
4. 本同意書の撤回又は変更は、既に発生した費用負担その他の法律関係に当然に影響を及ぼすものではない。

[bookmark: _36ka64ver3qa]第19条（協議事項）
本同意書に定めのない事項又は本同意書の解釈について疑義が生じた場合、甲及び乙は、甲の権利、安全及び生活の質に配慮し、関係法令及び利用契約等を踏まえ、誠意をもって協議し解決するものとする。

[bookmark: _ifn6mloruspa]署名欄
甲及び乙は、本同意書の内容を確認し、必要な説明及び意思確認を行ったうえで、次のとおり署名又は記名押印する。

同意日：　　　　年　　　月　　　日

甲（利用者）
氏名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

住所：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

署名又は押印：　　　　　　　　　　　　　　　　

家族・代理人等（該当する場合）
氏名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

住所：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

利用者との続柄：　　　　　　　　　　　　　　　

署名又は押印：　　　　　　　　　　　　　　　　

署名の立場：□ 家族等として確認　□ 法定代理人　□ 任意代理人　□ その他

乙（介護施設・デイサービス事業者）
施設・事業所名：　　　　　　　　　　　　　　　

所在地：　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

管理者・代表者名：　　　　　　　　　　　　　　

担当者名：　　　　　　　　　　　　　　　　　　

署名又は押印：　

