SNS運用代行業務委託契約書

本契約は、以下のとおりSNS運用代行業務に関する業務委託契約（以下「本契約」という。）を締結する。

第1条（目的）
甲は、Instagram、X（旧Twitter）、Facebook、TikTok、YouTube等のSNSアカウントの運用及びそれに関連する企画・投稿・分析業務を乙に委託し、乙はこれを受託する。

第2条（業務の内容）
乙が甲に対して行う業務（以下「本業務」という。）は、次の各号に定める内容とする。
1. SNSアカウントの運用方針、投稿計画及びキャンペーン企画の立案
2. 投稿用コンテンツ（画像、動画、文章、ハッシュタグ等）の企画・制作
3. 投稿スケジュールの管理及び実施
4. フォロワー分析、広告運用、エンゲージメント向上のための施策提案
5. 月次レポート等の作成及び報告
6. 前各号に付随または関連する一切の業務

第3条（契約期間）
1. 本契約の有効期間は、契約締結日から起算して〇年〇月〇日までとする。
2. 契約期間満了の1か月前までに、いずれの当事者からも書面による異議の申し出がない場合、本契約は同一条件でさらに1か月間自動更新され、以後も同様とする。

第4条（報酬および支払方法）
1. 甲は、本業務の対価として乙に対し、月額〇〇円（消費税別）を支払う。
2. 甲は、当月分の報酬を翌月末日までに乙の指定する銀行口座へ振り込むものとする。振込手数料は甲の負担とする。
3. 本契約に基づく追加業務が発生する場合は、当事者双方の協議により別途報酬額を定める。

第5条（成果物の納品および検収）
1. 乙は、本業務の成果物（以下「成果物」という。）を甲の指定する形式または方法により納品する。
2. 甲は、納品日から7日以内に内容を確認し、承認または修正を求める。7日以内に異議のない場合は、成果物は承認されたものとみなす。
3. 乙は、合理的な範囲内で甲の修正要請に応じるものとする。

第6条（著作権等の帰属）
1. 成果物に関する著作権（著作権法第27条及び第28条を含む一切の権利）は、甲に帰属する。
2. 乙は、甲の事前の書面による承諾なく、成果物を第三者に使用、転載、販売または提供してはならない。
3. 乙は、成果物制作にあたり第三者の著作物を利用する場合、必要な使用許諾を得る責任を負う。
4. 乙が本契約違反により第三者の権利を侵害し、甲に損害が発生した場合、乙はその一切の損害を賠償するものとする。

第7条（秘密保持）
1. 乙は、甲から開示された業務上の情報（事業戦略、広告運用データ、顧客情報、ログイン情報を含むがこれらに限られない）を第三者に漏らしてはならない。
2. 乙は、当該情報を本業務の目的以外に使用してはならない。
3. 前各項の義務は、本契約終了後3年間存続する。

第8条（再委託の禁止）
乙は、甲の書面による承諾なく、本業務の全部または一部を第三者に再委託してはならない。

第9条（報告義務）
乙は、甲の求めに応じ、本業務の進捗状況、運用結果その他必要な事項について報告しなければならない。

第10条（契約の解除）
1. 甲または乙は、相手方が以下の各号のいずれかに該当した場合、何らの催告なしに本契約を解除できる。
　(1) 本契約の条項に重大な違反があったとき
　(2) 支払停止、破産、民事再生等の申立てを受けたとき
　(3) 信頼関係を著しく損なう行為を行ったとき
2. 甲は、やむを得ない事由により本契約を中途解除する場合、1か月前までに書面にて通知するものとする。

第11条（損害賠償）
甲および乙は、本契約の違反により相手方に損害を与えた場合、相手方に生じた損害（弁護士費用を含む）を賠償しなければならない。

第12条（契約終了後の処理）
1. 契約終了時、乙は、甲から提供を受けた資料、データ及び情報を直ちに返還または甲の指示に従って廃棄する。
2. 本契約終了後も、第6条（著作権等の帰属）、第7条（秘密保持）、第11条（損害賠償）及び本条の規定は有効に存続する。

第13条（反社会的勢力の排除）
甲および乙は、暴力団その他反社会的勢力に該当しないこと、及び将来にわたり関与しないことを相互に表明し保証する。

第14条（不可抗力）
天災地変、法令改正、通信障害、SNSプラットフォームの仕様変更その他不可抗力により業務遂行が困難となった場合、当事者は互いに協議の上、誠実に対応する。

第15条（協議および管轄裁判所）
1. 本契約に定めのない事項または本契約に関して疑義が生じた場合は、甲乙誠意をもって協議し、円満に解決を図るものとする。
2. 本契約に関する紛争について訴訟の必要が生じた場合は、甲の本店所在地を管轄する地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所とする。

本契約締結の証として、本書2通を作成し、甲乙記名押印のうえ、各自1通を保有する。
　
契約締結日：＿＿＿＿年＿＿月＿＿日
　
甲（委託者）：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
（住所）＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
（代表者名）＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿印
　
乙（受託者）：＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
（住所）＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿
（代表者名）＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿印

